 OPTIMIZACIÓN DE RESULTADOS EN DIÁLISIS

PLANEAMIENTO Y GESTIÓN ESTRATÉGICA

SAN- SOCIEDAD ARGENTINA DE NEFROLOGÍA.

SACAS- SOCIEDAD PARA LA CALIDAD EN ATENCIÓN DE LA SALUD.

SUN- SOCIEDAD URUGUAYA  DE NEFROLOGÍA

MONTEVIDEO- URUGUAY
año 2007
OBJETIVO:

· CON UN ENFOQUE SISTÉMICO, OBTENER RESULTADOS SATISFACTORIOS EN PACIENTES Y ORGANIZACIONES, A PARTIR DE OPTIMIZAR PROCESOS Y SUS INTERRELACIONES, UTILIZAR GUÍAS CLÍNICAS Y DESARROLLAR RECURSOS HUMANOS, ORGANIZACIONALES Y DE INFORMACIÓN.

· INCENTIVAR  LA DEFINICIÓN DE METAS Y  MONITOREAR  EL LOGRO DE LAS MISMAS.

DIRIGIDO A: 

· MÉDICOS, ENFERMEROS, ADMINISTRADORES DE CENTROS DE DIÁLISIS. 

DOCENTES:
· SACAS : 
Ing. Daniel Bermann
Dra Graciela Alaluf

Lic. Luisa Pervers

Lic. Celina Beckford

Dr. Antonio Gallesio

Cra. Marta Tojo
· SAN : 
Dr. Eduardo Celia
Dr. Eduardo Ducasse
Dr. Jorge Mercanti
Dr. Alfredo Wasserman
Dr. Gustavo Moretta
Dr. Jorge Antonelli
· SUN:
Dra. Nieves Campistrús

Dra. Enriqueta Carbonell

Dra. Emma Schwedt

Dr. Juan Fernández

Dr. Hugo Rodríguez Almada (Cátedra de Medicina Legal)

PROGRAMA
· MODULO 1: 4 DE MAYO

· HISTORIA Y EVOLUCION DE LA GESTIÓN EN DIÁLISIS. PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO.

· MODULO 2: 1 DE JUNIO

· PROCESOS
· MODULO 3: 6 DE JULIO
· GESTIÓN DE LOS RECURSOS.

· MODULO 4: 3 DE AGOSTO
· INDICADORES Y GESTIÓN ESTRATÉGICA.

· MODULO 5: 7 DE SETIEMBRE
· PREDIÁLISIS
Política y desarrollo de un programa de ingreso programado a Diálisis.
Guías clínicas de manejo y tratamiento de la anemia en el proceso de Prediálisis.
Desarrollo de un programa de anemia en Prediálisis.
Seguridad del paciente. Error medico. La ética y el error medico.
Seguridad del paciente. Error medico. Eventos adversos. (1º Parte).
· MODULO 6. 5 DE OCTUBRE
· ADECUACIÓN DE DIÁLISIS.

Política y desarrollo de un programa de adecuación con resultados óptimos.

Guías clínicas de adecuación.

Herramientas de la gestión orientadas al análisis de causas de no adecuación.
Taller de resolución de casos prácticos.

Seguridad del paciente. Error medico. Efectos adversos. (2º parte).
· MODULO 7: 9 DE NOVIEMBRE
· ANEMIA.

Política y desarrollo de un programa de anemia en Diálisis con resultados óptimos, incluyendo indicadores y tablero de comando.

Guías clínicas de anemia en el paciente con terapia sustitutiva renal.
Utilización de herramientas de gestión especificas para el análisis de la anemia en Diálisis.
Taller practico de resolución de casos de anemia en Diálisis.
Mesa redonda: debate sobre resultados en anemia.
· MODULO 8: 6 DE DICIEMBRE
· NUTRICIÓN.

Desarrollo de un modelo implementado en una Unidad de Diálisis de Argentina.
Guías clínicas en nutrición.
Técnicas innovadoras en apoyo nutricional en pacientes en Diálisis.
Programa nutricional desarrollado por grupo de nutrición en Uruguay.
Flujograma para detectar las ocasiones de intervención nutricional en Diálisis.

Taller de resolución de casos prácticos utilizando herramientas de gestión.

Mesa redonda de conclusiones.
· MODULO 9: 7 DE DICIEMBRE
· ACCESOS VASCULARES 
Presentación de un programa de gestión de la calidad en accesos vasculares.
Guías Clínicas en accesos vasculares.
Análisis de causas de error en accesos vasculares.
Creación de un grupo multidisciplinario de accesos vasculares.
Evaluación externa en salud.
DESARROLLO DE LOS MÓDULOS:
a) SUSTENTO TEÓRICO.

b) HERRAMIENTAS DE PLANEAMIENTO Y GESTIÓN.

c) TRABAJO EN TALLER

d) ANÁLISIS DE CASOS.

e) PRESENTACIÓN DE EXPERIENCIAS PROPIAS.

2) APROBACION DEL CURSO:

i) 80% DE ASISTENCIA.

ii) APROBACIÓN DE TRABAJOS NO PRESENCIALES APLICADOS A SITUACIONES REALES DE LOS PARTICIPANTES

